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Vragenlijst invullen via mijnmaartenskliniek app
Deze handleiding geeft je een stap voor stap uitleg over hoe je een vragenlijst invult,
als je gebruik maakt van de mijnmaartenskliniek app. Door deze stappen te volgen,
wordt het voor jou makkelijk om de vragenlijst, zelfstandig, in te vullen.

1 Ga naar de mijnmaartenskliniek app op uw mobiele telefoon. Als u deze nog niet
heeft geinstalleerd, bekijk dan eerst de beschrijving 'installeren
mijnmaartenskliniek app'
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2 Open de mijnmaartenskliniekapp en ga naar het menu

3 Druk op 'mijn acties' in het menu
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4 U ziet dan een overzicht van 'mijn open acties'. Druk op de actie met de naam van
uw vragenlijst (in onderstaand voorbeeld is dat de PROM)

5 U ziet dan het volgende scherm. Klik op de link onder 'link'. Deze link leidt u naar
de Improve app, waar de vragenlijst te vinden is. Heeft u de Improve app al
geinstalleerd? Ga dan naar stap 16. Moet u de Improve app nog installeren? Ga
dan naar de volgende stap (stap 6)
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6 Download en instaleer de Improve app. Open uw camera, scan de QR-code of
zoek de Improve app op in de Play Store (Android apparaten) of App Store (iOS
apparaten)
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7 Klik op 'download' in de App of Play Store

8 Als de Improve app is geinstalleerd op uw telefoon, open dan vervolgens de app.
Deze herken je aan het blauwe logo met een wit kruisje
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9 Druk op 'aanmelden'

10 Voer uw gegevens in en maak een wachtwoord aan
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11 Accepteer de voorwaarden

12 Verifieer uw opgegeven e-mailadres door naar uw e-mail inbox te gaan en de
e-mail van Open HealthHub te openen. Bevestig vervolgens uw e-mailadres door
op de link 'e-mailadres bevestiging' te klikken. U krijgt dan de volgende tekst te
zien: 'Your email address has been verified'
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13 Ga terug naar de Improve app en klik op 'Ga verder'

14 Maak een vijf-cijferige toegangscode aan. Vul deze code in het volgende scherm
nog een keer in, ter bevestiging. Onthoud deze code voor het gebruik van de
Improve-app
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15 U bent nu aangemeld in de Improve app. Dit herkent u door het Welkom scherm.
Druk op sluiten

16 Ga in de Improve app naar 'programma's en klik op programma toevoegen
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17 Ga terug naar mijnmaartenskliniek > 'mijn acties' > 'details over uw actie'. Onder
de link die u heeft aangeklikt bij stap 9, staat ook een pincode. Dit is uw
persoonlijke code

18 Vul deze persoonlijke code in bij de Improve app, bij de stap 'programma
toevoegen' en klik vervolgens op versturen



Made with Scribe - https://scribehow.com 11

19 U ziet de melding 'aangemeld'. Druk bij deze melding op sluiten

20 Daarna ziet u dat er een programma (vragenlijst) is toegevoed. De naam van de
vragenlijst kan verschillen, maar zie op het plaatje hoe dit er uit ziet. Klik op de
vragenlijst
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21 U ontvangt vervolgens een Welkom-scherm van de desbetreffende vragenlijst.
Druk op start de vragenlijst

22 Beantwoord alle vragen van de vragenlijst tot u bij het scherm ‘Dit was de laatste
vraag’ komt en druk hier op bevestig en verstuur.
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23 U krijgt een pop-up dat de vragenlijst is verzonden, druk op sluiten en daarna ziet
u nog een scherm, waarbij uw vragenlijst een groen vinkje heeft gekregen.

24 Ga terug naar 'mijnmaartenskliniek', naar 'mijn acties' om te kijken of er nog
acties open staan onder het kopje ‘mijn open acties’. Afhankelijk van het traject
kunnen er namelijk één of meerdere acties voor u klaar staan.


